REGULAMIN PANELU HURTOWEGO
ONLINE NATTEC dostepnego pod
adresem www.nattec.pl/hurt oraz
www.hurt.nattec.pl

1.Niniejszy Regulamin okresla ogdlne

warunki, zasady oraz sposéb sprzedazy
prowadzonej przez Nattec s.c. z
siedzibg w Mitoszycach, za
posrednictwem  panelu  hurtowego
online (zwanego dalej: ,Panelem
hurtowym”) oraz okre$la zasady i
warunki $wiadczenia przez Nattec s.c. z
siedzibg w Mitoszycach ustug
nieodptatnych droga elektroniczna.

§ 1 Definicje

1.Dni robocze - oznacza dni tygodnia
od poniedziatku do  pigtku z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.

2.Dostawa - oznacza czynno$¢
faktyczna polegajacg na dostarczeniu
Klientowi  przez Sprzedawce, za
posrednictwem  Dostawcy, Towaru
okreslonego w zamdwieniu.
3.Dostawca - oznacza podmiot, z
ktérym wspotpracuje Sprzedawca w
zakresie dokonywania Dostawy
Towaréw:

a)firme kurierska;

b)Poczte Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie.

4.Hasto - oznacza cigg znakéw
literowych, cyfrowych lub innych
wybranych przez Klienta podczas
Rejestracji w Panelu hurtowym,
wykorzystywanych w celu
zabezpieczenia dostepu do Konta
Klienta w Panelu hurtowym.

S5.Klient - oznacza podmiot, na rzecz
ktorego zgodnie z Regulaminem i
przepisami prawa moga by¢é
$wiadczone ustugi drogg elektroniczng
lub z ktérym zawarta moze by¢
Umowa sprzedazy.

6.Konsument - oznacza osobe
fizyczng dokonujaca z przedsigbiorca
czynnosci prawnej niezwiazanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarcza lub zawodowa.

7.Konto Klienta - oznacza
indywidualny dla kazdego Klienta
panel, uruchomiony na jego rzecz
przez Sprzedawce, po dokonaniu przez
Klienta Rejestracji i zawarciu umowy
$wiadczenia ustugi Prowadzenie Konta
Klienta.

8.Login - oznacza adres email Klienta,
przez niego ustalony, sktadajace sie z
ciggu znakow literowych, cyfrowych
lub innych, wymagane wraz z Hastem
do zatozenia Konta Klienta w Panelu
hurtowym. Login jest wtasciwym
adresem poczty elektronicznej Klienta.
9.Przedsiebiorca - oznacza osobe
fizyczna, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng niebedacy osoba
prawna, ktérej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawna, prowadzaca we

wiasnym imieniu dziatalno$¢
darcza  lub dowa i

dokonujaca czynnosci prawnej

zwigzanej bezposrednio z  jej

dziatalnoscig gospodarcza lub

zawodowa.

10.Regulamin - oznacza niniejszy

regulamin.

11.Rejestracja - oznacza czynnosc¢

faktyczng ~ dokonang w  sposéb
okreslony w Regulaminie, wymagang
dla korzystania przez Klienta ze
wszystkich  funkcjonalnosci  Panelu
hurtowego.

12.Siedziba firmy - oznacza miejsce
przeznaczone do obstugi Klientéw, pod
adresem: ul. Wroctawska 33D, (55-220)
Wroctaw.

13.Sprzedawca - oznacza:
a)Matgorzate Lempart prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza pod firma
Matgorzata Lempart z siedzibg w
Mitoszycach (55-220), ul. Wroctawska
33D, NIP: 8942720514, REGON:
022447155, wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej  prowadzonej  przez
Ministra Rozwoju;

b)

Mariusza Mistak prowadzacego
dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
Mariusz ~ Mistak z  siedzibg w
Mitoszycach (55-220), ul. Wroctawska
33D, NIP: 8942876966, REGON:
022447126, wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej  prowadzonej  przez
Ministra Rozwoju;

dziatajacych jako wspdlnicy spotki
cywilnej Nattec s.c. z siedzibg w

Mitoszycach (55-220), ul. Wroctawska
33D, NIP: 8992646984, REGON:
020789727; e-mail: biuro@nattec.pl,
bedacej jednoczesnie wtascicielem
Panelu hurtowego.

14.Panel hurtowy - oznacza strony
internetowe, pod ktorymi Sprzedawca
prowadzi dziatalno$¢, funkcjonujace w
domenie www.nattec.pl.

15.Towar - oznacza produkt
przedstawiony przez Sprzedawce za
posrednictwem  Panelu  hurtowego,
mogacy byé przedmiotem Umowy
sprzedazy.

16.Trwaty nosnik - oznacza materiat
lub narzedzie umozliwiajace Klientowi
lub  Sprzedawcy przechowywanie
informacji kierowanych osobiscie do
niego, w sposéb umozliwiajacy dostep
do informacji w przysztosci przez czas
odpowiedni do celéw, jakim te
informacje stuza, i ktére pozwalajg na

odtworzenie przechowywanych
informacji w niezmienionej postaci.
17.Umowa sprzedazy - oznacza

umowe  sprzedazy zawart3 na
odlegtos¢, na zasadach okreslonych w
Regulaminie, miedzy Klientem a
Sprzedawca.

§ 2 Postanowienia ogdlne i korzystanie
ze Panelu hurtowego

1.Wszelkie prawa do  Panelu
hurtowego, w tym majatkowe prawa

autorskie, prawa wiasnosci
intelektualnej do jego nazwy, jego
domeny internetowej, strony

internetowej, a takze do wzorcow,
formularzy, logotypéw zamieszczanych
na Panelu hurtowym (z wyjatkiem
logotypdéw i zdje¢ prezentowanych na
Panelu hurtowym w celach prezentacji
towaréw, do ktérych to prawa
autorskie naleza do podmiotéw
trzecich) nalezag do Sprzedawcy, a
korzystanie z nich moze nastepowaé
wytacznie w sposéb okreslony i zgodny
z Regulaminem oraz za zgoda
Sprzedawcy wyrazong na pismie.
2.Sprzedawca dotozy staran, aby
korzystanie ze Panelu hurtowego byto
mozliwe dla uzytkownikéw Internetu z
uzyciem wszystkich popularnych
przegladarek internetowych,
systemow operacyjnych, typow
urzadzen oraz typéw  potaczen
internetowych. Minimalne wymagania
techniczne umozliwiajgce korzystanie
ze strony internetowej to przegladarka
internetowa w wersji co najmniej
Internet Explorer 11 lub Chrome 39 lub
FireFox 34 lub Opera 26 lub Safari 5
lub nowszych, z wtaczong obstuga
jezyka Javascript, akceptujaca pliki
typu ,cookies” oraz facze internetowe
0 przepustowosci co najmniej 256
kbit/s.  Strona internetowa jest
zoptymalizowana dla  minimalnej
rozdzielczosci ekranu 1024x768 pikseli.
3.Sprzedawca stosuje  mechanizm
plikdbw  "cookies", ktére podczas
korzystania przez Klientéw ze strony
internetowej, zapisywane s3 przez
serwer Sprzedawcy na dysku twardym
urzadzenia koricowego Klienta.
Stosowanie plikéw "cookies" ma na
celu poprawne dziatanie strony
internetowej na urzadzeniach
koncowych Klientéw. Mechanizm ten
nie niszczy urzadzenia koricowego
Klienta oraz nie powoduje zmian
konfiguracyjnych ~ w urzadzeniach
koricowych Klientéw ani w
oprogramowaniu zainstalowanym na
tych urzadzeniach. Kazdy Klient moze
wytaczyé  mechanizm ,cookies” w
przegladarce internetowej swojego
urzadzenia koricowego. Sprzedawca
wskazuje, ze wylgczenie ,cookies”
moze jednak spowodowa¢ utrudnienia
lub uniemozliwi¢ korzystanie ze strony
internetowe;j.

4.W celu zlozenia zaméwienia w
Panelu hurtowym za posrednictwem
strony internetowej oraz w celu
korzystania z ustug $wiadczonych
droga elektroniczng za posrednictwem
strony internetowej, konieczne jest
posiadanie przez Klienta aktywnego
konta poczty elektronicznej.
5.Zakazane jest dostarczanie przez
Klienta tresci o charakterze
bezprawnym oraz wykorzystywanie
przez Klienta Panelu hurtowego,
strony internetowej lub  ustug
nieodptatnych  $Swiadczonych  przez
Sprzedawce, w sposdb sprzeczny z
prawem, dobrymi obyczajami lub
naruszajacy dobra osobiste oséb
trzecich.

6.Sprzedawca oswiadcza, iz publiczny

charakter sieci Internet i korzystanie z
ustug $wiadczonych droga
elektroniczng  wigza¢ moze sie z
zagrozeniem pozyskania i
modyfikowania danych Klientéw przez
osoby nieuprawnione, dlatego Klienci
powinni stosowaé wtasciwe $rodki
techniczne, ktére zminimalizuja
wskazane  wyzej zagrozenia. W
szczegdlnosci powinni stosowaé
programy antywirusowe i chronigce
tozsamos¢  korzystajgcych  z  sieci
Internet. Sprzedawca nigdy nie zwraca
sie do Klienta z prosba o udostepnienie
mu w jakiejkolwiek formie Hasta.

§ 3 Rejestracja

1.W celu utworzenia Konta Klienta,
Klient obowigzany jest dokonad
nieodptatnej Rejestracji.

2.Rejestracja nie jest konieczna do
ztozenia  zamdwienia w  Panelu
hurtowym.

3.W celu Rejestracji, Klient powinien
wypetni¢  formularz  rejestracyjny
udostepniony przez Sprzedawce na
stronie  internetowej i  przesta¢
wypetniony formularz rejestracyjny
droga elektroniczng do Sprzedawcy
poprzez wybdr odpowiedniej funkcji
znajdujacej sie w  formularzu
rejestracyjnym.

4.W trakcie wypetniania formularza
rejestracyjnego, Klient ma mozliwos¢
zapoznania sie z  Regulaminem,
akceptujac  jego  tres¢  poprzez
oznaczenie odpowiedniego pola w
formularzu.

5.W trakcie Rejestracji Klient moze
dobrowolnie  wyrazic zgode na
przetwarzanie swoich danych
osobowych w celach marketingowych
poprzez zaznaczenie odpowiedniego
pola formularza rejestracyjnego. W
takim przypadku Sprzedawca wyraznie
informuje o celu zbierania danych
osobowych Klienta, a takze o znanych
Sprzedawcy lub przewidywanych
odbiorcach tych danych.

6.Wyrazenie przez Klienta zgody na
przetwarzanie jego danych osobowych
w  celach marketingowych nie
warunkuje mozliwosci zawarcia ze
Sprzedawca umowy o swiadczenie
droga elektroniczng ustugi
Prowadzenie Konta Klienta. Zgoda
moze by¢ w kazdej chwili cofnigta,

poprzez ztozenie Sprzedawcy
stosownego  o$wiadczenia  Klienta.
Oswiadczenie moze zostac

przyktadowo przestane na adres
Sprzedawcy za posrednictwem poczty
elektronicznej.

7.Po przestaniu wypetnionego
formularza rejestracyjnego Klient, po
weryfikacji danych przez Sprzedawce,
otrzymuje niezwtocznie, droga
elektroniczna  na  adres  poczty
elektronicznej podany w formularzu
rejestracyjnym potwierdzenie
Rejestracji przez Sprzedawce. Z ta
chwila zawarta zostaje umowa o
Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi
Prowadzenie Konta Klienta, za$ Klient
uzyskuje mozliwo$¢ dostepu do Konta
Klienta i dokonywania zmian podanych
podczas Rejestracji danych.

§ 4 Zamdwienia

1.Informacje zawarte na stronie
internetowej nie stanowig oferty
Sprzedawcy w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, a jedynie zaproszenie
Klientéw do sktadania ofert zawarcia
Umowy sprzedazy.

2.Klient moze sktada¢ zamoéwienia w
Panelu hurtowym za posrednictwem
strony internetowej przez 7 dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe.

3.Klient sktadajacy zamowienie za
posrednictwem strony internetowej,
kompletuje zamowienie wybierajac
Towar, ktérym jest zainteresowany.
Dodanie Towaru do zamdwienia
nastepuje przez wybdr polecenia
"Dodaj do koszyka" prezentowanym
na stronie internetowej. Klient po
skompletowaniu catosci zamodwienia,
kliknieciu ~ ,Ztéz  zamdwienie” i
wskazaniu w ,Koszyku” sposobu
Dostawy oraz formy ptatnosci, sktada
zamdwienie przez wystanie formularza
zamowienia do Sprzedawcy,
wybierajgc na stronie internetowej
przycisk ,Zaméwienie”. Kazdorazowo
przed  wysytka zaméwienia  do
Sprzedawcy, Klient jest informowany o
facznej cenie za wybrany Towar i

Dostawe, jak tez o wszystkich
dodatkowych  kosztach  jakie jest
zobowigzany ponies¢ w zwigzku z
Umowa sprzedazy.

4.Ztozenie  zamdwienia stanowi
ztozenie Sprzedawcy przez Klienta
oferty zawarcia Umowy sprzedazy
Towaréw  bedacych  przedmiotem
zamowienia.

5.Po zZtozeniu zamodwienia,
Sprzedawca przesyta na podany przez
Klienta adres poczty elektronicznej
potwierdzenie jego ztozenia.
Informacja o potwierdzeniu
zamoéwienia jest o$wiadczeniem
Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktérej
mowa w §4 ust. 4 powyzej i z chwilg
jego otrzymania przez Klienta zostaje
zawarta Umowa sprzedazy.

6.Po zawarciu Umowy sprzedazy,
Sprzedawca potwierdza Klientowi jej
warunki, przesylajagc je na Trwatym
nosniku na adres poczty elektronicznej
Klienta lub pisemnie na wskazany
przez Klienta podczas Rejestracji lub
sktadania zamowienia adres.

§ 5 Platnosci

1.Ceny na stronie internetowej
zamieszczone przy danym Towarze nie
zawieraja informacji odnos$nie kosztéw
Dostawy i wszelkich innych kosztéw,
ktére Klient bedzie zobowigzany
ponie$¢ w zwiazku z Umowa sprzedazy,
o ktérych Klient bedzie
poinformowany przy wyborze sposobu
Dostawy i sktadaniu zaméwienia.
2.Klient moze wybra¢ nastepujace
formy ptatnosci za zaméwione Towary:
a)przelew bankowy na rachunek
bankowy Sprzedawcy (w tym
przypadku realizacja zamowienia
rozpoczeta zostanie po przestaniu
Klientowi przez Sprzedawce
potwierdzenia ztozenia zaméwienia
oraz po wplynigciu Srodkéw na
rachunek bankowy Sprzedawcy);
b)przelew bankowy z odroczonym
terminem pfatnosci (w tym przypadku
realizacia ~ zamdwienia  rozpoczeta
zostanie po przestaniu Klientowi przez
Sprzedawce potwierdzenia ztozenia
zamowienia);

c)gotéwka za pobraniem, ptatnosé
Dostawcy przy dokonywaniu Dostawy
(w tym przypadku realizacja
zamowienia zostanie rozpoczeta po
przestaniu Klientowi przez Sprzedawce
potwierdzenia ztozenia zaméwienia);
d)gotdwka przy odbiorze osobistym
(w tym przypadku realizacja
zamowienia zostanie dokonana
niezwtocznie po przestaniu Klientowi
przez  Sprzedawce  potwierdzenia
ztozenia zamdwienia, za$ Towar
wydany zostanie w okreslonym przez
Sprzedajacego miejscu);

3.Klient jest kazdorazowo
informowany przez Sprzedawce na
stronie internetowej o terminie w
jakim  jest zobowiazany dokonaé
ptatnosci za zamoéwienie w wysokosci
wynikajacej z  zawartej Umowy
sprzedazy.

4W wypadku niewywigzania sie
przez Klienta z ptatnosci w terminie, o
ktérym mowa w §5 ust. 3 Regulaminu,
Sprzedawca informuje  Klienta o
terminie na dokonanie ptatnosci i
informuje o nim Klienta na Trwatym
nosniku. Informacja o dodatkowym
terminie na dokonanie pfatnosci
zawiera rowniez informacje o dalszym
postepowaniu Sprzedawcy wzgledem
Klienta.

§ 6 Dostawa

1.Sprzedawca realizuje Dostawe na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2.Sprzedawca jest zobowigzany
dostarczy¢ Towar bedacy przedmiotem

Umowy sprzedazy bez wad.

3.Zamowione Towary sg dostarczane
do Klienta za posrednictwem

Dostawcy na adres wskazany w
formularzu zaméwienia.

4.W dniu wystania Towaru do Klienta
(jesli  nie  wybrano  mozliwosci
osobistego odbioru Towaru)
przekazywana jest na adres poczty
elektronicznej  Klienta informacja
potwierdzajaca nadanie przesytki przez
Sprzedawce.

S5.Klient obowigzany jest zbadac
doreczong przesytke w czasie i w
sposdb  przyjety przy przesytkach
danego rodzaju. W razie stwierdzenia
ubytku lub uszkodzenia przesytki Klient
ma prawo z3ada¢ od pracownika

Dostawcy spisania
protokotu.

6.Klient ma mozliwos¢ odbioru
osobistego  zamoéwionego  Towaru.
Odbioru mozna dokona¢ w biurze
Sprzedawcy w Dni  Robocze, w
godzinach otwarcia wskazanych na
stronie internetowej, po
wczesniejszym ustaleniu ze
Sprzedawcg terminu  odbioru za
posrednictwem poczty elektronicznej
lub telefonicznie.

7.Sprzedawca dotacza do przesytki
bedacej przedmiotem Dostawy fakture
VAT obejmujaca dostarczane Towary.
Klient ma prawo zrezygnowac z wysytki
drukowanej formy faktury VAT na
rzecz jej kopii elektronicznej o czym
powinien poinformowa¢ Sprzedawce
w polu ,Uwagi” podczas sktadania
zamowienia.

8.W przypadku nieobecnosci Klienta
pod wskazanym przez niego adresem,
podanym przy sktadaniu zaméwienia
jako adres Dostawy, pracownik
Dostawcy  pozostawi awizo  lub
podejmie probe kontaktu
telefonicznego celem ustalenia
terminu, w ktéorym Klient bedzie
obecny. W przypadku zwrotnego
odestania zaméwionego Towaru do
Sprzedawcy przez Dostawce,
Sprzedawca skontaktuje sie z Klientem
droga elektroniczng lub telefonicznie,
ustalajgc ponownie z Klientem termin i
koszt Dostawy.

wiasciwego

§ 7 Rekojmia

1.Sprzedawca zapewnia Dostawe
Towaru pozbawionego wad fizycznych
i prawnych. Sprzedawca jest
odpowiedzialny  wzgledem  Klienta,
jezeli Towar ma wade fizyczng lub
prawna (rekojmia).

2.Jezeli Towar ma wade, Klient moze:
a)ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od Umowy
sprzedazy, chyba Ze Sprzedawca
niezwtocznie i bez nadmiernych
niedogodnosci dla Klienta wymieni
Towar wadliwy na wolny od wad albo
wade usunie.

Ograniczenie to nie ma zastosowania,
jezeli Towar byt juz wymieniony lub
naprawiany przez Sprzedawce albo
Sprzedawca  nie  uczynit  zados¢
obowigzkowi wymiany Towaru na
wolny od wad lub usunigcia wad.
Klient moze zamiast
zaproponowanego przez Sprzedawce
usuniecia wady zada¢  wymiany
Towaru na wolny od wad albo zamiast
wymiany Towaru zada¢ usuniecia
wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy
do zgodnosci z umowa w sposéb
wybrany przez Klienta jest niemozliwe
albo wymagatoby nadmiernych
kosztéw w porédwnaniu ze sposobem
proponowanym  przez Sprzedawce.
Przy ocenie nadmiernosci kosztow
uwzglednia sie  warto$¢  Towaru
wolnego od wad, rodzaj i znaczenie
stwierdzonej wady, a takze bierze sie
pod uwage niedogodnosci, na jakie
narazatby Klienta  inny  sposob
zaspokojenia.

b)zada¢ wymiany Towaru wadliwego
na wolny od wad albo usunigcia wady.
Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢
Towar wadliwy na wolny od wad lub
usung¢ wade w rozsadnym czasie bez
nadmiernych niedogodnosci dla
Klienta.

Sprzedawca moze odmowié
zadostuczynienia  zadaniu  Klienta,
jezeli doprowadzenie do zgodnosci z
Umowa sprzedazy Towaru wadliwego
w sposdb wybrany przez Klienta jest
niemozliwe lub w poréwnaniu z
drugim mozliwym sposobem
doprowadzenia do zgodnosci z Umowa
sprzedazy wymagatoby nadmiernych
kosztow. Koszty naprawy lub wymiany
ponosi Sprzedawca.

3.Klient, ktory wykonuje uprawnienia
z tytutu rekojmi, jest obowigzany
dostarczy¢ rzecz wadliwa na adres
Sprzedawcy. W  wypadku Klienta
bedacego Konsumentem koszt
dostarczenia pokrywa Sprzedawca.
4.Sprzedawca odpowiada z tytutu
rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie
stwierdzona przed uptywem dwdch lat
od wydania Towaru  Klientowi.
Roszczenie o usunigcie wady lub
wymiane Towaru na wolny od wad
przedawnia sie z uptywem roku, lecz
termin ten nie moze zakonczy¢ sie
przed uptywem terminu okreslonego
w zdaniu pierwszym. W tym terminie
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Klient moze odstgpi¢ od Umowy
sprzedazy lub ztozy¢ os$wiadczenie o
obnizeniu ceny z powodu wady
Towaru. Jezeli Klient zadat wymiany
Towaru na wolny od wad lub usuniecia
wady, termin do odstgpienia od
Umowy  sprzedazy lub  ztozenia
oswiadczenia o  obnizeniu  ceny
rozpoczyna sig z chwilg
bezskutecznego uptywu terminu do
wymiany Towaru lub usunigcia wady.
5.Sprzedawca nie korzysta z
pozasadowego rozwigzywania sporéw,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 23
wrzesnia 2016 r., o pozasadowym
rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich.

§ 8 Reklamacje

1.Wszelkie reklamacje zwigzane z
Towarem lub  realizacjig Umowy
sprzedazy, Klient moze kierowaé w
formie pisemnej na adres Sprzedawcy.
2.Sprzedawca w ciggu 14 dni od dnia
zadania  zawierajacego  reklamacje,
ustosunkuje sie do reklamacji Towaru
lub reklamacji zwigzanej z realizacja
Umowy sprzedazy zgtoszonej przez
Klienta.

3.Klient moze zgtosi¢ Sprzedawcy
reklamacje w zwiazku z korzystaniem z
ustug  nieodpfatnych  $wiadczonych
droga elektroniczng przez Sprzedawce.
Reklamacja moze by¢ ztozona w formie
elektronicznej i przestana na adres

biuro@nattec.pl. W zgtoszeniu
reklamacyjnym Klient winien zawrzeé¢
opis zaistniatego problemu.

Sprzedawca niezwtocznie, lecz nie
pézniej niz w terminie 14 dni
rozpatruje  reklamacje i udziela
Klientowi odpowiedzi.

§ 9 Gwarancja

1.Towary sprzedawane przez
Sprzedawce moggy by¢ objete
gwarancjg udzielong przez producenta
Towaru badz dystrybutora.

2.W wypadku Towaréw objetych
gwarancja, informacja dotyczaca
istnienia i tresci gwarancji jest
kazdorazowo prezentowana na stronie
internetowej.

§ 10 Odstgpienie od Umowy sprzedazy
1.Klient bedacy Konsumentem, ktéry
zawart Umowe sprzedazy, moze w
terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez
podawania przyczyny.

2.Bieg terminu na odstgpienie od
Umowy sprzedazy rozpoczyna sie od
chwili objecia Towaru w posiadanie
przez Konsumenta.

Konsument moze odstapi¢ od Umowy
sprzedazy sktadajac Sprzedawcy
oswiadczenie o odstapieniu.
Oswiadczenie to moze zosta¢ ztozone
przyktadowo  pisemnie na adres
Sprzedawcy, za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres Sprzedawcy.
Oswiadczenie mozna ztozy¢é na
formularzu, ktérego wzér zostat
zamieszczony przez Sprzedawce na
stronie internetowej pod adresem:
Formularz odstapienia. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem.
Konsument moze odstgpi¢ od Umowy
sprzedazy, sktadajac Sprzedawcy
oswiadczenie o  odstapieniu  za

posrednictwem formularza
udostepnionego na stronie
internetowej pod adresem:

Elektroniczny Formularz odstgpienia.
Do zachowania terminu wystarczy
wystanie oswiadczenia przed jego
uptywem. Sprzedawca niezwtocznie
potwierdza Konsumentowi otrzymanie
formularza ztozonego za
posrednictwem strony internetowej.
3.W przypadku odstapienia od
Umowy sprzedazy, jest ona uwazana
za niezawarta.

4.)esli Konsument ztozyt
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy
sprzedazy zanim Sprzedawca przyjat
jego oferte, oferta przestaje wigzac.
5.Sprzedawca ma obowigzek
niezwtocznie, nie pdiniej niz w
terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o
odstapieniu od Umowy sprzedazy,
zwrécié mu wszystkie dokonane przez
niego ptatnosci, w tym koszt Dostawy
Towaru do Konsumenta. Sprzedawca
moze wstrzymaé sie ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od Konsumenta
do chwili otrzymania z powrotem

Towaru lub dostarczenia przez Klienta
dowodu odestania Towaru, w
zaleznoéci od tego, ktére zdarzenie
nastgpi wczesniej.

6.Jezeli Konsument korzystajacy z
prawa do odstgpienia wybrat sposéb
dostarczenia Towaru inny niz najtarszy
zwykly sposéb Dostawy oferowany
przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest
zobowiazany do zwrotu
Konsumentowi  poniesionych  przez
niego dodatkowych kosztow.
7.Konsument ma obowigzek zwroci¢
Towar  Sprzedawcy niezwtocznie,
jednak nie pdiniej niz w terminie 14
dni od dnia, w ktorym odstapit od
Umowy sprzedazy. Do zachowania
terminu wystarczy odestanie Towaru
na adres Sprzedawcy przed uptywem
tego terminu.

8.W wypadku odstgpienia Klient
bedacy Konsumentem ponosi tylko
bezposrednie koszty zwrotu Towaru.
9.Jedli ze wzgledu na swoj charakter
Towar nie moze zosta¢ w zwyktym
trybie odestany poczta, Sprzedawca
informuje Konsumenta o kosztach
zwrotu rzeczy na stronie internetowej.
10.Konsument ponosi
odpowiedzialno$¢  za  zmniejszenie
wartosci Towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w  sposdb
wykraczajacy poza sposdb konieczny
do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Towaru.
11.Sprzedawca  dokonuje  zwrotu
ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty,  jakiego  uiyt
Konsument chyba, ze Konsument
wyraznie zgodzit sie na inny sposéb
zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z
zadnymi kosztami.

12.Prawo odstgpienia od Umowy
sprzedazy nie przystuguje Klientowi
bedacemu Konsumentem w
odniesieniu do uméw w ktérych
Towarem  jest rzecz ulegajaca
szybkiemu zepsuciu lub majaca krotki
termin przydatnosci do uzycia.
13.Prawo odstgpienia od Umowy
sprzedazy nie przystuguje Klientowi
bedacemu Konsumentem w
odniesieniu do umoéw, w ktérych
Towarem jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktérej
po otwarciu opakowania nie mozna
zwréci¢  ze  wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu.

§ 11 Ustugi nieodptatne

1.Sprzedawca $wiadczy na rzecz
Klientdw, droga elektroniczng ustugi
nieodptatne:

a)Newsletter;

b)Prowadzenie Konta Klienta;

2.Ustugi wskazane w §11 ust. 1
powyzej $wiadczone sa 7 dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe.
3.Sprzedawca zastrzega sobie
mozliwos¢ wyboru i zmiany rodzaju,
form, czasu oraz sposobu udzielania
dostepu do wybranych wymienionych
ustug, o czym poinformuje Klientéw w
sposob wiasciwy dla zZmiany
Regulaminu.

4.z ustugi Newsletter moze
skorzysta¢  kazdy  Klient,  ktdry
wprowadzi swoj adres poczty
elektronicznej, wykorzystujgc w tym
celu formularz rejestracyjny
udostgpniony przez Sprzedawce na
stronie internetowej. Po przestaniu
wypetnionego formularza
rejestracyjnego,  Klient  otrzymuje
niezwtocznie, drogg elektroniczng na
adres poczty elektronicznej podany w
formularzu rejestracyjnym
potwierdzenie przez Sprzedawce. Z ta
chwila zawarta zostaje umowa o
Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi
Newsletter.

Klient moze dodatkowo podczas
Rejestracji zaznaczy¢ odpowiednie
pole w formularzu rejestracyjnym w
celu subskrypcji ustugi Newsletter.
5.Ustuga Newsletter polega na
przesytaniu przez Sprzedawce, na
adres poczty elektronicznej,
wiadomosci w formie elektronicznej
zawierajacej informacje o nowych
produktach lub ustugach w ofercie
Sprzedawcy. Newsletter przesytany
jest przez Sprzedawce do wszystkich
Klientdw, ktérzy dokonali subskrypcji.
6.Kazdy Newsletter kierowany do
danych Klientéw zawiera, w
szczegolnosci: informacje o nadawcy,
wypetnione pole ,temat”, okreslajace

tre$¢ przesytki oraz informacie o
mozliwosci i sposobie rezygnacji z
ustugi nieodptatnej Newsletter.
7.Klient moze w kazdej chwili
zrezygnowad z otrzymywania
Newsletter'a przez wypisanie sie z
subskrypcji za posrednictwem
odnosnika zamieszczonego w kazdej
wiadomosci elektronicznej wystanej w
ramach ustugi Newsletter lub za
posrednictwem aktywacji
odpowiedniego pola w Koncie Klienta.
8.Ustuga Prowadzenie Konta Klienta
dostepna jest po dokonaniu Rejestracji
na zasadach opisanych w Regulaminie i
polega na udostepnieniu Klientowi
dedykowanego panelu w ramach
strony internetowej, umozliwiajacego
Klientowi modyfikacje danych, ktére
podat podczas Rejestracji, jak tez
Sledzenia stanu realizacji zamdwien
oraz historii zamoéwien juz
zrealizowanych.

9.Klient, ktéry dokonat Rejestracji
moze zgtosi¢ zadanie usuniecia Konta
Klienta Sprzedawcy, przy czym w
przypadku zgtoszenia z3dania
usunigcia Konta Klienta przez
Sprzedawce, moze ono zosta¢ usuniete
do 14 dni od zgtoszenia zgdania.
10.Sprzedawca jest uprawniony do
zablokowania dostepu do Konta
Klienta i ustug nieodptatnych, w
przypadku dziatania przez Klienta na
szkode  Sprzedawcy lub  innych
Klientéw, naruszenia przez Klienta
przepisow prawa lub postanowieri
Regulaminu, a takze, gdy zablokowanie
dostepu do Konta Klienta i ustug
nieodptatnych jest uzasadnione

wzgledami  bezpieczeristwa - w
szczegolnosci: przetamywaniem przez
Klienta zabezpieczen strony

internetowej lub innymi dziataniami
hakerskimi. Zablokowanie dostepu do
Konta Klienta i ustug nieodptatnych z
wymienionych przyczyn trwa przez
okres niezbedny do rozwigzania

kwestii stanowigcej podstawe
zablokowania dostepu do Konta
Klienta i ustug nieodptatnych.

Sprzedawca zawiadamia Klienta o
zablokowaniu  dostepu do  Konta
Klienta i ustug nieodptatnych droga
elektroniczna na adres podany przez
Klienta w formularzu rejestracyjnym.

§ 12 Zgtaszanie zagrozenia lub
naruszenia praw

1.W przypadku, gdy Klient lub inna
osoba lub podmiot uzna, iz tres¢
publikowana na stronie internetowej
narusza ich prawa, dobra osobiste,
dobre obyczaje, uczucia, moralnos¢,
przekonania, zasady uczciwej
konkurencji, know-how, tajemnice
chroniong prawem lub na podstawie
zobowigzania, moze  powiadomi¢
Sprzedawce o potencjalnym
naruszeniu.

2.Sprzedawca powiadomiony o
potencjalnym naruszeniu, podejmuje
niezwtoczne dziatania majace na celu
usunigcie ze strony internetowej,
tresci bedacych przyczyng naruszenia.

§ 14 Ochrona danych osobowych

1.Zasady ochrony Danych Osobowych
zamieszczone 53 w Polityce
prywatnosci.

§ 13 Rozwigzanie umowy (nie dotyczy
Umow sprzedazy)

1.Zaréwno Klient, jak i Sprzedawca
moga rozwigza¢ umowe o $wiadczenie
ustug drogg elektroniczng w kazdym
czasie i bez podania przyczyn, z
zastrzezeniem zachowania praw
nabytych przez drugg strone przed
rozwigzaniem ww. umowy oraz
postanowier ponizej.

2.Klient, ktéry dokonat Rejestracji
rozwigzuje umowe o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczna, poprzez wystanie
do Sprzedawcy stosownego
oswiadczenia  woli, przy  uiyciu
dowolnego $rodka komunikacji na
odlegtos¢, umozliwiajacego zapoznanie
sie Sprzedawcy z o$wiadczeniem woli
Klienta.

3.Sprzedawca wypowiada umowe o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng
poprzez wystanie do Klienta
stosownego o$wiadczenia woli na
adres poczty elektronicznej podany
przez Klienta podczas Rejestracji.

§ 16 Postanowienia koricowe

1.Sprzedawca ponosi
odpowiedzialno$¢ z tytutu
niewykonania lub nienalezytego

wykonania umowy, lecz w przypadku
umow  zawieranych z  Klientami
bedacymi Przedsigbiorcami
Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé
tylko w  przypadku umyslnego
wyrzadzenia szkody i w granicach
rzeczywiscie poniesionych strat przez
Klienta bedacego Przedsigbiorcy.
2.Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze
zostac utrwalona poprzez
wydrukowanie, zapisanie na nosniku
lub pobranie w kazdej chwili ze strony
internetowej.

3.W przypadku powstania sporu na
gruncie zawartej Umowy sprzedazy,
strony beda dazyly do rozwigzania
sprawy polubownie. Prawem
wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich
sporéw  powstatych na  gruncie
niniejszego Regulaminu jest prawo
polskie.

4.Sprzedawca  informuje  Klienta
bedacego Konsumentem o mozliwosci
skorzystania z pozasadowych
sposobow rozpatrywania reklamagcji i
dochodzenia roszczen. Zasady dostepu
do tych procedur dostepne sa w
siedzibach lub na stronach
internetowych podmiotéw
uprawnionych  do  pozasadowego
rozpatrywania sporéw. Mogg nimi by¢
w  szczegdlnosci  rzecznicy  praw
konsumenta lub Wojewddzkie
Inspektoraty  Inspekcji  Handlowej,
ktérych lista jest dostepna na stronie
internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw.
Sprzedawca  informuje, ze  pod
adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania
sporow pomiedzy konsumentami i
przedsigbiorcami na szczeblu unijnym
(platforma ODR).

5.Sprzedawca zastrzega sobie prawo
zZmiany niniejszego Regulaminu.
Wszystkie zamowienia przyjete przez
Sprzedawce do realizacji przed dniem
wejécia w zycie nowego Regulaminu sg
realizowane na podstawie Regulaminu,
ktory obowigzywat w dniu sktadania
zaméwienia przez Klienta. Zmiana
Regulaminu wchodzi w zycie w
terminie 7 dni od dnia opublikowania
na stronie internetowej. Sprzedawca
poinformuje Klienta na 7 dni przed
wejsciem w zycie nowego Regulaminu
o zmianie Regulaminu za pomoca
wiadomosci przestanej droga
elektroniczng zawierajacej odnosnik
do tekstu zmienionego Regulaminu. W
razie, gdy Klient nie akceptuje nowej
tresci  Regulaminu obowiazany jest
zawiadomi¢ o tym fakcie Sprzedawce,
co skutkuje rozwigzaniem umowy
zgodnie z postanowieniami  §13
Regulaminu.

6.Regulamin wchodzi w zycie z dniem
01.09.2021 r.

POLITYKA PRYWATNOSCI PANELU
HURTOWEGO ONLINE NATTEC

dostepnego pod adresem
www.nattec.pl/hurt oraz

www.hurt.nattec.pl

1.Niniejsza  Polityka  Prywatnosci
okresla zasady przetwarzania danych

osobowych pozyskanych za
posrednictwem  Panelu  hurtowego
www.hurt.nattec.pl oraz

www.nattec.pl/hurt (zwanego dalej:
,Panelem hurtowym”).

2.Witascicielem Panelu hurtowego i
jednoczesnie administratorem danych
jest Nattec s.c. z siedzibg w
Mitoszycach (55-220), ul. Wroctawska
33D, NIP: 8992646984, REGON:
020789727, zwana dalej Nattec.
3.Dane osobowe zbierane przez
Nattec za posrednictwem Panelu
hurtowego sa przetwarzane zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych),
zwane réwniez RODO.

4.Nattec doktada szczegodlnej
starannosci do poszanowania
prywatnosci Klientéw odwiedzajacych
Panel hurtowy.

§ 1 Rodzaj przetwarzanych danych,
cele oraz podstawa prawna

1.Nattec zbiera informacje dotyczace
0s6b fizycznych dokonujacych
czynnosci prawnej niezwiazanej
bezposrednio z ich dziatalnoscia, oséb
fizycznych prowadzacych we wtasnym
imieniu dziatalnos¢ gospodarcza lub
zawodowa oraz os6b  fizycznych
reprezentujagcych osoby prawne lub
jednostki  organizacyjne  niebedace
osobami prawnymi, ktérym ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna,
prowadzace we wiasnym imieniu
dziatalnos$¢ gospodarczg lub zawodowa,
zwanych dalej tacznie Klientami.
2.Dane  osobowe  Klientéw  s3
zbierane w przypadku:

a)rejestracji konta ~w  Panelu
hurtowym, w  celu utworzenia
indywidualnego konta i zarzadzania
tym kontem. Podstawa prawna:
niezbedno$¢ do wykonania umowy o
$wiadczenie ustugi Konta (art. 6 ust. 1
lit. b RODO);

b)sktadania zamdwienia w Panelu
hurtowym, w celu wykonania umowy
sprzedazy. Podstawa prawna:
niezbedno$¢ do wykonania umowy
sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
3.W przypadku rejestracji konta w
Panelu hurtowym, Klient podaje:
a)adres e-mail;

b)dane adresowe:

a.kod pocztowy i miejscowos¢;

b.ulica wraz z numerem
domu/mieszkania.

c)imie i nazwisko;

d)numer telefonu.
e)dane dotyczace prowadzonej

dziatalnosci gospodarczej

4.Podczas rejestracji konta w Panelu
hurtowym automatycznie generowane
jest indywidualne hasto dostepu do
konta. Klient moze zmieni¢ hasto, w
péiniejszym czasie, na zasadach
opisanych w §5.

5.W przypadku sktadania zaméwienia
w Panelu hurtowym, Klient podaje
nastepujace dane:

a)adres e-mail;

b)dane adresowe:

a.kod pocztowy i miejscowos¢;

b.ulica wraz z numerem
domu/mieszkania.

c)imie i nazwisko;

d)numer telefonu.

6.Podczas  korzystania ze Strony
Internetowej Panelu hurtowego mogg
by¢ pobierane dodatkowe informacje,
w szczegdlnosci: adres IP przypisany
do komputera Klienta lub zewnetrzny
adres IP dostawcy Internetu, nazwa
domeny, rodzaj przegladarki, czas
dostepu, typ systemu operacyjnego.

7.0d Klientdw moga by¢ takze
gromadzone dane nawigacyjne, w tym
informacje o linkach i odno$nikach, w
ktore zdecyduja sie kliknaé lub innych
czynnosciach,  podejmowanych ~ w
naszym Panelu hurtowym. Podstawa
prawna - prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
utatwieniu  korzystania z  ustug
$wiadczonych droga elektroniczng oraz
na poprawie funkcjonalnosci tych
ustug.

8.W celu ustalania, dochodzenia i
egzekucji roszczen moga by¢
przetwarzane niektére dane osobowe
podane przez Klienta w ramach
korzystania z funkcjonalnosci w Panelu
hurtowym takie jak: imig, nazwisko,
dane dotyczace korzystania ustug,
jezeli roszczenia wynikajg ze sposobu,
w jaki Klient korzysta z ustug, inne
dane niezbedne do udowodnienia
istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw
poniesionej szkody. Podstawa prawna
- prawnie uzasadniony interes (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji
roszczeh oraz na obronie przed
roszczeniami w postepowaniu przed
sadami i innymi organami
paristwowymi.

9.Dane osobowe przekazane Nattec
podawane s3 mu dobrowolnie, w
zwigzku z zawieranymi umowami
sprzedazy, czy tez $wiadczenia ustug za
posrednictwem Strony Internetowej
Panelu hurtowego, z tym jednak
zastrzezeniem, ie niepodanie
okreslonych w formularzach danych w
procesie  Rejestracji  uniemozliwia
Rejestracje i zatozenie Konta Klienta,
za$ w przypadku sktadania zaméwienia
bez Rejestracji Konta Klienta
uniemozliwi  ztozenie i realizacje
zamowienia Klienta.


http://www.nattec.pl/hurt
http://www.hurt.nattec.pl

§ 2 Komu udostepniane lub
powierzane s3 dane oraz jak dtugo sg
przechowywane?

1.Dane osobowe Klienta
przekazywane sa dostawcom ustug, z
ktorych korzysta Nattec przy
prowadzeniu Panelu hurtowego.
Dostawcy ustug, ktérym przekazywane
sg dane osobowe, w zaleznosci od
uzgodniedn umownych i okolicznosci,
albo podlegaja poleceniom Nattec co
do celéw i sposobéw przetwarzania
tych danych (podmioty przetwarzajace)
albo samodzielnie okreslajg cele i
sposoby ich przetwarzania
(administratorzy).

a)Podmioty przetwarzajace. Nattec
korzysta z  dostawcoéw, ktorzy
przetwarzaja dane osobowe wytgcznie
na polecenie Nattec. Naleza do nich
m.in. dostawcy $wiadczacy ustuge
hostingu, ustugi ksiegowe,
dostarczajacy systemy do marketingu,
systemy do analizy ruchu w Panelu
hurtowym, systemy do  analizy
skutecznosci kampanii
marketingowych;

b)Administratorzy. Nattec korzysta z
dostawcow,  ktérzy nie  dziataja
wytgcznie na polecenie i sami ustalajg
cele i sposoby wykorzystania danych
osobowych Klientow. Swiadcza oni
ustugi informatyczne.

2.Lokalizacja. Dostawcy ustug maja
siedzibe gtéwnie w Polsce i w innych

krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).
3.Dane osobowe Klientow

przechowywane sa:

a)W  przypadku, gdy podstawa
przetwarzania danych osobowych jest
zgoda wowczas dane osobowe Klienta
przetwarzane s3 przez Nattec tak
dtugo, az zgoda nie zostanie odwotana,
a po odwotaniu zgody przez okres
czasu odpowiadajacy okresowi
przedawnienia roszczeri jakie moze
podnosi¢ Nattec i jakie moga by¢
podnoszone wobec niego. Jezeli
przepis szczegdlny nie stanowi inaczej,
termin  przedawnienia wynosi lat
dziesig¢, a dla roszczen o $wiadczenia
okresowe oraz roszczeri zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej - trzy lata.

b)W  przypadku, gdy podstawa
przetwarzania danych jest wykonanie
umowy, wowczas dane osobowe
Klienta przetwarzane sa przez Nattec
tak dtugo, jak jest to niezbedne do
wykonania umowy, a po tym czasie
przez okres odpowiadajacy okresowi
przedawnienia roszczen. Jezeli przepis
szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat dziesie¢, a
dla roszczer o $wiadczenia okresowe
oraz roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej - trzy lata.

4.W przypadku dokonania zakupu w
Panelu hurtowym, dane osobowe
moga by¢ przekazywane, w zaleznosci
od wyboru Klienta, nastepujagcym
podmiotom w celu dostarczenia
zamowionych towaréw:

a)firmie kurierskiej;

b)Poczcie Polskiej S.A. z siedzibg w
Warszawie.

5.Dane nawigacyjne moga by¢
wykorzystywane w celu zapewnienia
Klientom lepszej obstugi, analizy
danych statystycznych i dostosowania
Panelu hurtowego do preferencji
Klientéw, a takze administrowania
Panelem hurtowym.

6.Nattec, w przypadku skierowania
do niego zadania, udostgpnia dane
osobowe, uprawnionym  organom

paristwowym, w szczegolnosci
jednostkom organizacyjnym
Prokuratury, Policji, Prezesowi Urzedu
Ochrony Danych Osobowych,
Prezesowi Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw lub
Prezesowi Urzedu Komunikacji

Elektronicznej.
§ 3 Mechanizm cookies, adres IP

1.Panel hurtowy uzywa niewielkich
plikédw, zwanych cookies. Zapisywane
s3 one przez Nattec na urzadzeniu
koricowym osoby odwiedzajacej Panel
hurtowy, jezeli przegladarka
internetowa na to pozwala. Plik cookie
zwykle zawiera nazwe domeny, z
ktorej pochodzi, swoj ,Czas
wygasniecia" oraz indywidualna,
losowo wybrang liczbe identyfikujacg
ten plik. Informacje zbierane za

pomoca plikéw tego typu pomagaja
dostosowywac oferowane przez
Nattec produkty do indywidualnych
preferencji i rzeczywistych potrzeb
0s6b odwiedzajacych Panel hurtowy.
Dajg tez mozliwos¢ opracowywania

ogolnych statystyk odwiedzin
prezentowanych produktéw w Panelu
hurtowym.

2.Nattec wykorzystuje dwa typy
plikéw cookies:

a)Cookies sesyjne: po zakonczeniu
sesji danej przegladarki lub wytaczeniu
komputera zapisane informacje s3
usuwane z pamieci  urzadzenia.
Mechanizm cookies sesyjnych nie
pozwala na pobieranie jakichkolwiek
danych  osobowych ani zadnych
informacji poufnych z komputeréw
Klientow.

b)Cookies trwate: s3 przechowywane
W pamieci urzadzenia koricowego
Klienta i pozostaja tam do momentu
ich skasowania lub  wygasniecia.
Mechanizm  cookies trwatych nie
pozwala na pobieranie jakichkolwiek
danych  osobowych ani zadnych
informacji poufnych z komputera
Klientéw.

3.Nattec wykorzystuje cookies wtasne
w celu:

a)uwierzytelniania Klienta w Panelu
hurtowym i zapewnienia sesji Klienta
w Panelu hurtowym (po zalogowaniu),
dzieki ktorej Klient nie musi na kazdej

podstronie Panelu hurtowego
ponownie wpisywac loginu i hasta;
b)analiz i badan oraz audytu

ogladalnosci, a w szczegdlnosci do
tworzenia anonimowych  statystyk,
ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki
sposob Klienci korzystaja ze Strony
Internetowej Panelu hurtowego, co
umozliwia ulepszanie jej struktury i
zawartosci.

4.Nattec wykorzystuje cookies
zewnetrzne w celu:

a)popularyzacji Panelu hurtowego za
pomoca serwisu spoteczno$ciowego
facebook.com (administrator cookies
zewnetrznego: Facebook Inc z siedzibg
w USA lub Facebook Ireland z siedzibg
w Irlandii);

5.Mechanizm cookies jest bezpieczny
dla komputeréw Klientéw Panelu
hurtowego. W szczegélnosci ta droga
nie jest mozliwe przedostanie sie do
komputeréw Klientéw wiruséw lub
innego niechcianego oprogramowania
lub  oprogramowania  ztosliwego.
Niemniej w swoich przegladarkach
Klienci majg mozliwo$¢ ograniczenia
lub wytaczenia dostepu plikéw cookies
do  komputeréw. W  przypadku
skorzystania z tej opcji korzystanie ze
Panelu hurtowego bedzie mozliwe,
poza funkcjami, ktére ze swojej natury
wymagaja plikdw cookies.

6.Ponizej przedstawiamy jak mozna
zmieni¢ ustawienia popularnych
przegladarek internetowych w zakresie
stosowania plikdw cookies:
a)przegladarka Internet Explorer;
b)przegladarka Microsoft EDGE;
c)przegladarka Mozilla Firefox;
d)przegladarka Chrome;
e)przegladarka Safari;

f)przegladarka Opera.

7.Nattec moze gromadzi¢ adresy IP
Klientow. Adres P to numer
przydzielany ~ komputerowi  osoby
odwiedzajacej Panel hurtowy przez
dostawce ustug internetowych. Numer
IP umozliwia dostep do Internetu. W
wiekszosci przypadkow jest
przypisywany komputerowi
dynamicznie, tj. zmienia sie przy
kazdym potgczeniu z Internetem i z
tego powodu  traktowany  jest
powszechnie, jako nieosobista
informacja identyfikujaca. Adres IP jest
wykorzystywany przez Nattec przy
diagnozowaniu probleméw
technicznych z serwerem, tworzeniu
analiz statystycznych (np. okresleniu, z
jakich regionéw notujemy najwiecej
odwiedzin), jako informacja przydatna
przy administrowaniu i udoskonalaniu
Panelu hurtowego, a takze w celach
bezpieczeristwa oraz  ewentualnej
identyfikacji obcigzajacych  serwer,
niepozadanych automatycznych
programéw do przegladania tresci
Panelu hurtowego.

8.Panel hurtowy zawiera linki i
odnosniki do innych stron
internetowych. Nattec nie ponosi
odpowiedzialnosci za zasady ochrony
prywatnosci na nich obowigzujace.

§ 4 Prawa 0s6b, ktérych dane dotycza

1.Prawo do cofnigcia zgody -
podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO.
a)Klient ma prawo do cofnigcia kazdej
zgody, jakiej udzielit Nattec.

b)Cofnigcie zgody ma skutek od
momentu wycofania zgody.

c)Cofnigcie zgody nie wptywa na
przetwarzanie  dokonywane  przez
Nattec zgodnie z prawem przed jej
cofnigciem.

d)Cofnigcie zgody nie pocigga za soba
dla Klienta zadnych negatywnych
konsekwencji, moze jednak
uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z
ustug lub  funkcjonalnosci, ktore
zgodnie z prawem Nattec moze
Swiadczy¢ jedynie za zgoda.

2.Prawo do  sprzeciwu  wobec
przetwarzania danych - podstawa
prawna: art. 21 RODO.

a)Klient ma prawo w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw -z
przyczyn zwiazanych z jego szczegdlng
sytuacja - wobec przetwarzania jego
danych osobowych, w tym
profilowania, jezeli Nattec przetwarza
jego dane w oparciu o prawnie
uzasadniony interes, np. marketing
produktow i ustug Nattec,
prowadzenie statystyki korzystania z
poszczegolnych funkcjonalnosci Panelu
hurtowego oraz utatwienie korzystania
ze Panelu hurtowego, a takze badanie
satysfakgji.

b)Rezygnacja w formie wiadomosci
e-mail z otrzymywania komunikatéw
marketingowych dotyczacych
produktoéw lub ustug, bedzie oznacza¢
sprzeciw Klienta na przetwarzanie jego
danych osobowych, w tym
profilowania w tych celach.

c)lezeli sprzeciw Klienta okaze sie
zasadny i Nattec nie bedzie miat innej
podstawy prawnej do przetwarzania
danych osobowych, dane osobowe
Klienta zostang usunigte, wobec
przetwarzania ktorych, Klient wniost
sprzeciw.

3.Prawo do usunigcia danych (,prawo
do bycia zapomnianym”) - podstawa
prawna: art. 17 RODO.

a)klient ma prawo do zadania
usunigcia wszystkich lub niektérych
danych osobowych.

b)Klient ma prawo zadania usunigcia
danych osobowych, jezeli:

a.dane osobowe nie s3 juz niezbedne
do celéw, w ktérych zostaty zebrane
lub w ktérych byty przetwarzane;
b.wycofat  okreslong zgode, w
zakresie w jakim dane osobowe byly
przetwarzane w oparciu o jego zgode;
c.wnidst sprzeciw wobec
wykorzystywania jego danych w celach
marketingowych;

d.dane osobowe s3 przetwarzane
niezgodnie z prawem;

e.dane osobowe musza zostaé
usuniete w celu wywigzania sie z
obowigzku prawnego przewidzianego
w prawie Unii lub prawie Paristwa
cztonkowskiego, ktoremu Nattec
podlega;

f.dane osobowe zostaly zebrane w
zwigzku z  oferowaniem ustug
spoteczeristwa informacyjnego.
c)Pomimo zadania usunigcia danych
osobowych, w zwigzku z wniesieniem
sprzeciwu lub  wycofaniem zgody,
Nattec moze zachowaé pewne dane
osobowe w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen, jak rowniez do wywigzania
sig z prawnego obowiazku
Wwymagajacego przetwarzania na mocy
prawa Unii lub prawa panstwa
cztonkowskiego,  ktoremu  podlega
Nattec. Dotyczy to w szczegdlnosci
danych osobowych obejmujgcych: imie,
nazwisko, adres e-mail, ktére to dane
zachowywane 53 dla celow
rozpatrywania skarg oraz roszczen
zwigzanych z korzystaniem z ustug
Nattec, czy tez dodatkowo adresu
zamieszkania/adresu
korespondencyjnego, numeru
zamoéwienia, ktore to dane
zachowywane 53 dla celow
rozpatrywania skarg oraz roszczen
zwigzanych z zawartymi umowami
sprzedazy lub $wiadczeniem ustug.
4.Prawo do ograniczenia
przetwarzania danych - podstawa
prawna: art. 18 RODO.

a)Klient ma prawo do Zzadania
ograniczenia przetwarzania jego
danych osobowych. Zgtoszenie zadania,
do czasu jego rozpatrzenia
uniemozliwia korzystanie z

okreslonych funkcjonalnosci lub ustug,
z ktoérych korzystanie bedzie sie
wigzato z przetwarzaniem danych
objetych zadaniem. Nattec nie bedzie
tez wysytat zadnych komunikatéw, w
tym marketingowych.

b)Klient ma prawo do zadania
ograniczenia wykorzystania danych
osobowych w nastepujacych
przypadkach:

a.gdy kwestionuje  prawidtowosé
swoich danych osobowych — wowczas
Nattec ogranicza ich wykorzystanie na
czas potrzebny do  sprawdzenia
prawidtowosci danych, nie dtuzej
jednak niz na 7 dni;

b.gdy przetwarzanie danych jest
niezgodne z prawem, a zamiast
usuniecia danych  Klient zazada
ograniczenia ich wykorzystania;

c.gdy dane osobowe przestaty by¢
niezbedne do celdw, w ktérych zostaty
zebrane lub wykorzystywane ale s3
one potrzebne Klientowi w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

d.gdy wnidst sprzeciw  wobec
wykorzystania jego danych — wéwczas
ograniczenie  nastgpuje na czas
potrzebny do rozwazenia, czy — ze
wzgledu na szczegdlng sytuacie —
ochrona intereséw, praw i wolnosci
Klienta przewaza nad interesami, ktére
realizuje Administrator, przetwarzajac
dane osobowe Klienta.

5.Prawo dostepu do danych -
podstawa prawna: art. 15 RODO.
a)Klient ma prawo uzyska¢ od
Administratora  potwierdzenie, czy
przetwarza dane osobowe, a jezeli ma
to miejsce, Klient ma prawo:

a.uzyska¢ dostep do swoich danych
osobowych;

b.uzyska¢ informacje o celach
przetwarzania, kategoriach
przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw
tych danych, planowanym okresie
przechowywania danych Klienta albo o
kryteriach ustalania tego okresu (gdy
okreslenie planowanego okresu
przetwarzania  danych nie  jest
mozliwe), o prawach przystugujacych
Klientowi na mocy RODO oraz o
prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrédle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym o profilowaniu oraz o
zabezpieczeniach ~ stosowanych ~w
zwiagzku z przekazaniem tych danych
poza Unie Europejska;

c.uzyska¢  kopie swoich  danych
osobowych.

6.Prawo do sprostowania danych -
podstawa prawna: art. 16 RODO.
a)Klient ma prawo do zadania od
Administratora niezwtocznego
sprostowania dotyczacych jego danych
osobowych, ktdre s3 nieprawidtowe. Z
uwzglednieniem celéw przetwarzania,
Klient, ktérego dane dotyczg ma prawo
zadania uzupetnienia niekompletnych
danych osobowych, w tym przez
przedstawienie dodatkowego
oswiadczenia, kierujac prosbe na adres
poczty elektronicznej zgodnie z §6
Polityki Prywatnosci.

7.Prawo do przenoszenia danych -
podstawa prawna: art. 20 RODO.
a)Klient ma prawo otrzymaé swoje
dane osobowe, ktére dostarczyt
Administratorowi, a nastepnie przesta¢
je do innego, wybranego przez siebie,
administratora danych  osobowych.
Klient ma réwniez prawo zada¢, by
dane osobowe zostaty przestane przez
Administratora bezposrednio takiemu
administratorowi, o ile jest to
technicznie  moiliwe. W  takim
przypadku Administrator przesle dane
osobowe Klienta w postaci pliku w
formacie csv, ktéry jest formatem
powszechnie uzywanym, nadajgcym
sie do odczytu maszynowego i
pozwalajacym na przestanie
otrzymanych  danych do innego
administratora danych osobowych.
8.W sytuacji wystgpienia przez
Klienta z uprawnieniem wynikajacym z
powyzszych praw, Nattec spetnia
z3danie albo odmawia jego spetnienia
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
ciggu miesigca po jego otrzymaniu.
Jezeli jednak - z uwagi na
skomplikowany charakter zadania lub
liczbe zadari — Nattec nie bedzie mdgt
spetni¢ zadania w ciggu miesiaca,
spetni je w ciagu kolejnych dwéch
miesiecy informujac Klienta uprzednio
w terminie miesigca od otrzymania

z3dania - o zamierzonym przedtuzeniu
terminu oraz jego przyczynach.

9.Klient moze zgtaszaé do
Administratora skargi, zapytania i
whnioski dotyczace przetwarzana jego
danych osobowych oraz realizacji
przystugujacych mu uprawnien.
10.Klient ma prawo zada¢ od Nattec
przekazania  kopii  standardowych
klauzul umownych kierujac zapytanie
W spos6b wskazany w §6 Polityki
Prywatnosci.

11.Klientowi przystuguje prawo do
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych  Osobowych, w
zakresie naruszenia jego praw do
ochrony danych osobowych lub innych
praw przyznanych na mocy RODO.

§ 5 Zarzadzanie bezpieczeristwem -
hasto

1.Nattec zapewnia Klientom
bezpieczne i szyfrowane potaczenie
podczas przesytania danych

osobowych oraz podczas logowania sie
do Konta Klienta w Serwisie. Nattec
stosuje certyfikat SSL wystawiony
przez jedng z czotowych $wiatowych
firm w zakresie bezpieczenstwa i
szyfrowania przesytanych danych przez
sie¢ Internet.

2.W przypadku, gdy Klient
posiadajacy konto w Panelu hurtowym
utracit w jakikolwiek sposéb hasto
dostepu, Panel hurtowy umozliwia
wygenerowanie nowego hasta. Nattec
nie wysyta przypomnienia hasta. Hasto
jest  przechowywane w  formie
zaszyfrowanej, w sposob
uniemozliwiajgcy  jego  odczytanie.
Celem wygenerowania nowego hasta
nalezy poda¢ adres e-mail w
formularzu dostgpnym pod linkiem
,Przypomnij hasto”, podanym przy
formularzu logowania do konta w
Panelu hurtowym. Klient na adres
poczty elektronicznej podany podczas
rejestracji otrzyma wiadomos¢
elektroniczng zawierajgcg nowe hasto.
3.Nattec nigdy nie wysyta zadnej
korespondencji, w tym korespondencji
elektronicznej z prosbg o podanie
danych do logowania, a w
szczegdlnosci hasta dostepowego do
konta Klienta.

§ 6 Zmiany Polityki Prywatnosci

1.Polityka Prywatnosci moze ulec
zmianie, o czym Nattec poinformuje
Klientéw z wyprzedzeniem 7 dni.
2.Pytania  zwigzane z  Polityka
Prywatnosci prosimy kierowa¢ na
adres: biuro@nattec.pl
3.Data ostatniej
01.09.2021r.

modyfikacji:


https://support.microsoft.com/pl-pl/kb/278835
https://privacy.microsoft.com/pl-PL/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265
http://help.opera.com/Linux/9.22/pl/cookies.html

